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	360度サーベイ「振り返り」実践ガイドブック 
	本ガイドの目的 
	客観的なデータを、あなた自身の「成長」と「成果」へ変換する 

	 
	はじめに：心構え 
	振り返りとは、自分をアップデートするための「自分会議」です。 
	1.​気づきのなかから選び取る 
	2.​「期待とのズレ」は、コミュニケーションの伸びしろ 
	3.​小さな一歩が、周囲の認識を上書きする 


	STEP 1：振り返りの準備 
	日常を忘れ、自分だけに集中する。 
	準備1 : 3点セットを準備する 
	1.​360度サーベイ 結果レポート 
	2.​振り返り＆アクションシート 
	3.​本ガイド 
	準備2 : 環境を整える 


	STEP 2：結果レポートを読み解く 
	ポイントは「相対的なポジション」と「認識のズレ」です。 
	1.​全社平均との比較（組織における相対的な強みの発見） 
	2.​自己評価と他者評価の比較（周囲の期待値とのギャップの把握） 
	◾️ギャップの確認方法：「自己評価 － 他者評価平均」 
	●​「自己評価 － 他者評価平均」がプラスになる項目 



	STEP 3：シート記入（思考の整理と計画） 
	シートの順番通りに埋めるだけで、頭のなかが整理されます。 
	1.​感情の棚卸し（Q1〜Q4） 
	2.​分析（Q5〜Q8） 
	3.​気づきの発見（Q9） 
	ポイント： 


	STEP 4：習慣化への仕組み作り 
	目標を「日常化」し、無意識にできるレベルまで定着させる。 
	1.​デジタルを使った「思考のスイッチ」の例 
	2.​物理的な「思考のスイッチ」の例 
	3.​行動に「思考のスイッチ」を組み込む例 


	STEP 5：次のアクションに向けて 
	振り返りは「対話」で完成します。 


